
SAĞLIK YÖNETİMİ DERS KAPSAMI
Genel Muhasebe I
Ders İçeriği: Muhasebenin tanımı, fonksiyonları, muhasebe kavramı ve ilkeleri, tekdüzen muhasebe sistemi, muhasebe kayıt
araçları, tek yanlı kayıt yöntemi, iki yanlı kayıt yöntemi (bilanço usulü), bilanço, gelir tablosu, gelir ve gider hesapları, açma ve
kapanış işlemleri, döner varlık hesapları, işleyişi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Akdoğan Nalan, Sevilengül, Orhan; Tekdüzen Muhasebe Sistemi Uygulaması, ASMMMO Yayını, Ankara,
Meigs & Meigs; Accounting The Basis for Business Decisions, Mc. Graw Hill Publication

İktisada Giriş I
Ders İçeriği: Ekonomi biliminin ve makro ekonominin tanımı ve amaçları, toplumların başlıca ekonomik sorunları, çeşitli
ekonomik sistemlerin ekonomik sorunlara çözüm arama yaklaşımları, milli gelirin analizi ve ekonomik denge, yatırım çoğaltanı ve
hızlandıranı, ekonomik dalgalanmalar, fiyat- para ve banka, enflasyon analizi, para ve bütçe politikaları ve milli gelir üzerine etkisi,
mali politika ve tam istihdam, dış ödemeler dengesi, dış ekonomik ilişkiler teorisi, ekonomik büyüme ve kalkınma.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
P. Samuelson, Ekonomi I
Prof. Dr. Günay Akıncı, İktisada Giriş

Genel İşletme
Ders İçeriği: İşletme ile ilgili temel bilgiler, İşletmelerin kuruluşu ve hukuki yapıları, İş ahlakı ve sosyal sorumluluk,Yönetim ve
işlevleri, Pazarlama yönetimi, Ürün, fiyatlandırma, tutundurma ve dağıtım stratejileri, Üretim yönetimi, İnsan kaynakları yönetimi,
Muhasebe ve finansman yönetimi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:

1. Üner, M. Genel İşletmecilik, Detay Yayıncılık, 2015.
2. Can, H., Tuncer, D. & Ayhan, D. Y. (2005). Genel İşletmecilik Bilgileri. Ankara: Siyasal Kitabevi

Tıbbi Terminoloji
Ders İçeriği: Tıbbi terminoloji hakkında genel bilgiler, Tıbbi terimlerin kurumsal iletişimdeki önemi, İnsan yapısına ilişkin temel
tanım ve terimler, Anatomik terimler, Hastalıklara ve hastalıkların uluslar arası sınıflandırılması, Tıbbi terimleri meydana getiren
temel öğeler; kökler, önekler, sonekler, Hareket sistemine ilişkin terimler, Kardiovasküler sisteme ilişkin terimler, Solunum
sistemine ilişkin terimler, Sinir sistemine ilişkin terimler, Sindirim sistemine ait terimler, Üriner sisteme ait terimler, Jenital sisteme
ilişkin terimler, Deriye, göze, kulağa ilişkin terimler
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Artukoğlu, M.A., Tıbbi Terminoloji, Hacettepe Üniversitesi Sağlık İdaresi Yüksekokulu Yayınları No:1, Ankara.

Yönetimin Genel İlkeleri
Ders İçeriği: Bir örgütün yönetim ile ilgili temel kavram ve konular (örgüt, yönetim ve yönetici tanımları, yönetim becerileri,
rolleri ve düzeyleri ve yönetim süreci), temel örgüt kuramları (klasik, neoklasik, kantitatif, modern ve yeni yaklaşımlar), dış çevre
ve örgütler üzerindeki etkisi ve planlama, örgütleme, yönlendirme ve denetimden oluşan dört temel yönetim fonksiyonu
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
The New Era of Management, Richard L. Daft, 2006
Organization Theory and Design, Richard Daft, 2000

Temel Bilgisayar Bilimleri
Ders İçeriği: Bilgisayar Donanımı, yazılımı ve bilgisayarın çalışma prensibi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
İ. Sarı, Ö. Bağcı, Temel Bilgi Teknolojisi Kullanımı, Seçkin Yayıncılık, 2008..
Konuyla İlgili web siteleri ve ders notları.

Yabancı Dil I
Ders İçeriği: Tanışma, adını, yaşını ve yaşadığı yeri söyleyebilme ve aynı bilgileri karşıdakinden sorabilme, ayları, günleri ve
mevsimleri ifade edebilme, saati sorma ve resmi veya resmi olmayan yolla cevap verebilme; konuşma anında meydana gelen
eylemleri olumlu/ olumsuz/ soru cümleleriyle ifade etme, ‘Who, What, Where, When’ gibi soru sözcüklerinin kullanımı; geniş
zamanı kullanarak olumlu/ olumsuz/ soru cümleleri kurma, zaman çizelgeleri hakkında konuşma, ‘in/ on/ at’ gibi zaman edatlarının
kullanım yerleri; ‘can ve can’t’ yapıları ile yapabildiğimiz veya yapamadığımız eylemlerden bahsetme, kişi zamirleri ve iyelik
sıfatlarının kullanımı, gereklilik, yasak veya gerekliliğin ortadan kalkması durumlarını ‘must/ mustn’t/ don’t-doesn’t have to’ gibi
yapılarla dile getirme; ‘have got/ has got’ yapılarını kullanarak sahiplik ifade etme, ‘How much…? ve How many…?’ soru
kalıplarını kullanarak miktar ve adet sorma, ‘a lot of/ much/ many’ miktar belirleyicilerini kullanarak cevap verme.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Full Steam Ahead, 8th ed., Gündüz Eğitim ve Yayıncılık., Ankara.
Türkçe-İngilizce Sözlük

Türk Dili-I



Ders İçeriği: Dilin tanımı, işlev ve önemi, Dillerin sınıflandırılması, Türk dilinin dünya dilleri arasındaki yeri, Konuşma dili- Yazı
dili, Türk yazı dilinin gelişimi ve tarihî dönemleri, Türklerin kullandığı alfabeler, Dil bilgisi, Anlam bilgisi (semantik), Türkçedeki
kelime gurupları.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Uğur A., Türk Dili Sözlü ve Yazılı Anlatım, Ekspres Matbaası, Kütahya, 2002.
Sözlü ve Yazılı Anlatım, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir, 1998.
Gülensoy T., Türkçe El Kitabı, Bizim Gençlik Yayınları, Kayseri, 1994.
Göker O., Uygulamalı Türkçe Bilgileri, Evos Basım Yayın, Ankara, 2001.

Genel Muhasebe II
Ders İçeriği: Duran varlık hesapları ve işleyişi, kısa vadeli yabancı kaynak hesapları ve işleyişi, uzun vadeli yabancı kaynak
hesapları ve işleyişi, öz kaynak hesapları ve işleyişi, ücret bordrosu düzenlenmesi ve muhasebe işlemleri, beyannameler,
bildirgeler.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Akdoğan Nalan – Sevilengül,Orhan; Tekdüzen Muhasebe Sistemi Uygulaması, ASMMMO Yayını, Ankara,
Meigs & Meigs; Accounting The Basis for Business Decisions, Mc. Graw Hill Publication..

İşletme Matematiği
Ders İçeriği: Sayılar, genel özellikleri ve sayı sistemleri
Fonksiyonlar, fonksiyon özellikleri ve grafikleri
Doğrusal eşitsizlik ve sistemleri
Limit kuramı ve fonksiyonlarda limitin özellikleri
Türev, türev alma kuralları ve işletme problem uygulamaları
İntegral, temel özellikleri ve uygulamaları
Matrisler, determinantlar, lineer denklem sistemleri ve işletme problemlerine uygulanması
Finansal matematik, bileşik faiz kavramı, orantılı faiz kavramı ve uygulamaları.
Olasılık kavramı ve hesabı, elementer olasılık teoremleri.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Kobu , B. İşletme Matematiği. Avcıol Basım Yayın
Göğüş,M.,Matematik., Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Yayınları

İktisada Giriş II
Ders İçeriği: Mikro ekonominin tanımı ve amacı, fiyat teorisi; talep teorisi ve fayda, arz teorisi, işletmelerde masraf analizleri,
firmalarda kar dengesi, yarışmalı pazarda kar maksimizasyonu, oligopol ve monopolda kar maksimizasyonu, üretim teorisi, üretim
faktörlerinin üretimden pay alması.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
P. Samuelson, Ekonomi II
Prof. Dr. Günay Akıncı, İktisada Giriş

Hukukun Genel Kavramları
Ders İçeriği: Hukuk kavramı, tanımı ve diğer sosyal kurallarla ilişkisi, Hukuk kurallarının özellikleri, yaptırımı, hukuk sistemi,
Devlet organları, (yasama, yürütme ve yargı), Kamu hukuku dalları, özellikleri ve tanıtımları, Özel hukuk dalları, tanıtımları ve
özellikleri, Hukukun kaynakları ve her birinin ayrıntılı açıklamaları, Hakkın tanımı, sınıflandırılması ve türleri, Hakkın
kazanılması, kaybedilmesi, kullanılması ve korunması, Kişi, kişi türleri ve gerçek kişiliğin ehliyeti, Kişiliğin korunması Tüzel
kişilerin türleri ve özellikleri, hak ve ehliyetleri, doğmaları ve sona ermeleri, Borç ilişkisi, sorumluluk ve borcun kaynakları, Özel
hukuk sözleşmelerinin şekilleri, türleri, Temsil kavramı ve temsil ilişkisi, Borcun ifası ve sona ermesi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Cansel Özel; Hukuk Başlangıcı,
Bilge, Necip; Hukuk Başlangıcı

Sağlık Kurumlarında İnsan Kaynakları Yönetimi
Ders İçeriği: İnsan Kaynakları Yönetimi kapsamındaki kavramlar, işlevler, teknikler, yöntemler, yaklaşımlar (İKY örgütlenmesi,
iş analizi, iş tasarımı, insangücü planlaması, işgören seçme, eğitim ve geliştirme, başarı değerleme, iş değerleme ve ücret yönetimi,
işgöreni kalıcı kılma, İKY bilgi yönetimi); Konu ile ilgili yapılan araştırmalar ile sağlık kurumlarındaki uygulamalar, yaklaşımlar.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Flynn, Walter J., et al., Healthcare Human Resource Management, Thomson Learning South-Western Mason, Ohio, 2004.

Türk Sağlık Sistemi
Ders İçeriği:
Türkiye’nin demografik yapısı ve sağlık statüsü
Türkiye’de sağlık hizmetlerinin erişilebilirliği ve kullanımı
Türk Sağlık Sisteminin organizasyonu
Türk Sağlık Sisteminin yönetimi
Türk Sağlık Sisteminin ekonomik destek kaynakları



Türk Sağlık Sisteminde kullanılan kaynaklar (insangücü, sağlık kurumları, teknoloji)
Türk Sağlık Sisteminde hizmet sunumu
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sargutan A. Erdal (2006) Karşılaştırmalı Sağlık Sistemleri, Hacettepe Üniversitesi Yayını, Ankara.

Sağlık ve Toplum
Ders İçeriği: Sağlık tanımları ve teorileri
Sağlık ile ilgili yaklaşımlar
Sağlık ve hastalığın açıklanması
Sağlık ve hastalığın tarihsel gelişimi
Sağlığı etkileyen faktörler
Batı tıbbının gelişimi
Alternatif tıp uygulamaları
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Wilkinson, R. And Marmot, M. (2003). Social determinants of health: the solid facts. 2nd edition, Copenhagen, World Health
Organization.

Fonetik Diksiyon
Ders İçeriği: Güzel konuşma sanatı, iletişim, beden dilini kullanabilme
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Konak, M., Ada S., ve Selçuker N., Doğru, Güzel ve Etkili Konuşma Diksiyon, Kitapdostu Yayınları, 2. Baskı, İstanbul, 2010.

Güzel Sanatlar
Ders İçeriği: Müziği kültürün bir parçası olarak değerlendirmeyi öğrenmek, Çağdaş gelişmelere paralel olarak müziğin gelişimi
ve değişimi ve insan-müzik ilişkisi ile ilgili bilgi edinmek. Avrupa Müziği ve Türk Müziği’ni teknik, tarihsel ve kültürel olarak
Orta Asya’dan Balkanlara ve Avrupa’ya kadar yayılan bir coğrafya içinde tarihi belgeler ile karşılaştırmalı olarak değerlendirmek.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sakızlı Ohannes Paşa, Güzel Sanatlar Tarihine Giriş, Hece Yayınları, Ankara, 2005.

Beden Eğitimi ve Spor
Ders İçeriği: Beden Eğitimi ve Sporun Faydaları, Spor Türleri
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:

Çevre Sağlığı
Ders İçeriği: Ekolojojinin konusu ve kapsamı, katı atıklari hava kirliliği, su arıtımı, gida hijyern ve kontrol bilgileri, kentleşme ve
çevre sağlığı, toprak bilgisi, su arıtımı, su kirliliği, fabrikalaşma ve kirliliğe karşı mücadele.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.ÇobanogIu ,Z.Genel Çevre Sağlığı, Hatiboğlu Yayınevi, Ankara, 1995. 19.Devlet Planlama Teşkilatı, 1971 Yılı Programı, DPT:
1004, Ankara, Mart 1971
2.GüIer.Ç., Çobanoğlu, Z, Kentleşme ve Çevre Sağlığı, Çevre Sağlığı Temel Kaynak Dizisi No:26, TC.Sağlık Bakanlığı Sağlık
Projesi Genel Koordinatörlüğü, TC. Sağlık Bakanlığı Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü, ISBN 975-7572-27-6, Ankara,
1994

Yabancı Dil II
Ders İçeriği: ‘Be going to’ kalıbını kullanarak geleceğe yönelik planlarımızı ve kuvvetli tahminlerimizi ifade etme, fiillerden elde
edilen sıfatların kullanımı; present perfect tense ile yakın geçmişi ifade etme, ‘just/ yet/already/ever/never/for/since’ yapılarını
cümle içinde kullanma; ‘enough ve too’ yapılarını kullanarak yeterlilik veya aşırılık ifade etme; ‘when, while’ bağlaçlarıyla beraber
geçmiş zamanda kısa ve uzun eylemleri ifade etme; ‘will’ ile beraber anlık kararlarımızı ve geleceğe yönelik yaptığımız tahminleri
ifade etme, kesinlik derecelerini cümle içinde kullanma.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Full Steam Ahead, 8th ed., Gündüz Eğitim ve Yayıncılık., Ankara.
Türkçe-İngilizce Sözlük.

Türk Dili II
Ders İçeriği: Anlatım bozuklukları, Yazılı anlatım ve türleri, Sözlü anlatım ve türleri, İmla ve noktalama.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Türk Dili, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir, 2003.
Uğur A., Türk Dili Sözlü ve Yazılı Anlatım, Ekspres Matbaası, Kütahya, 2002.
Sözlü ve Yazılı Anlatım, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir, 1998.
Gülensoy T., Türkçe El Kitabı, Bizim Gençlik Yayınları, Kayseri, 1994.
Göker O., Uygulamalı Türkçe Bilgileri, Evos Basım Yayın, Ankara, 2001.



Sağlıkta Bilgisayar Ofis Programları Kullanımı
Ders İçeriği: Bilgisayar unsurlarını ve programları , SPSS
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Yönetim Bilgi Sistemi. Mehmet Şahin (ed.), Anadolu Üniversitesi Yayını No:1471, Eskişehir - 2003.
Veri Tabanı Sistemleri, Ünal Yarımağan, Akademi Yayın Hizmetleri San. Tic. Ltd. Şti., Ankara -2000.

Sağlık Yönetiminde Araştırma Yöntemleri
Ders İçeriği: Bilim, pozitivist ve pozitivist ötesi bilim yaklaşımları
Bilimsel araştırmalarda kullanılan temel kavramlar
Bilimsel araştırma süreci ve aşamaları
Eleştirel kaynak incelemesi
Araştırmalarda hata kaynakları
Araştırmalarda ölçüm, ölçek türleri,
Geçerlik ve güvenirlik
Örnekleme
Araştırma yaklaşımları
Anket, mülakat ve gözlem yöntemleri ve türleri.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Remzi Altunışık vd. (2005). Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri: SPSS Uygulamalı. Sakarya Kitabevi
Niyazi Karaasar (2002). Bilimsel Araştırma Yöntemi. Nobel yayınlar.
Sümbüloğlu V, Sümbüloğlu K. Sağlık Bilimlerinde Araştırma Yöntemleri. Hatiboğlu Yayıncılık

Sağlık Kurumları Yönetimi 1
Ders İçeriği: Sağlık hizmetleri ve hastanelerin gelişimi; hastane sistemi, hastanelerin amacı; fonsiyonları, sınıflandırılması,
Türkiye’de sağlık hizmetlerinin durumu, bir toplumun yatak ve hastane ihtiyaçlarının değerlendirilmesi, hastane yönetimi, hastane
yöneticiliği, hastanelerde tıbbi hizmetler.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Lawrence F. Wolper (Health Care Administration: Principles, Practices, Structure, and Delivery. Aspen Publishers, Inc.,
Gaithersburg, Maryland
John R. Griffith .The Well-Managed Health Care Organization. AUPHA Press/Health Administration Press, Ann Arbor, Michigan
Kavuncubaşı Şahin (2000). Hastane ve Sağlık Kurumları Yönetimi, Siyasal Kitapevi, Ankara

Mesleki İngilizce I
Ders İçeriği: Bu ders öğrencilere, yöneticilikle ilgili konular bağlamında, kariyerlerine başlarken ihtiyaç duyacakları dil, bilgi ve
becerileri vermeyi amaçlar. Buna ek olarak, bu ders yardımıyla öğrenciler, kişilerarası kilit becerilere sahip olurlar, yönetimle ilgili
okuma pratikleri yaparlar ve anahtar sözcükleri edinirler.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
English for Secretaries and Administrative Personnel, Mcgraw Hill, Öğretim görevlisi tarafından hazırlanacak olan materyaller

Hasta Hakları
Ders İçeriği: Bu ders; hasta hakları kavramı, dünya da ve türkiye’de hasta hakları, yasal durum ve farklı olgularda hasta hakları ile ilgili konuları
içerir.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Hatun, Ş., Hasta Hakları, İletişim Yayınları, İstanbul, 1999.

İnsan Hakları ve Demokrasi
Ders İçeriği: Demokrasi düşüncesinin tarih içerisindeki gelişimi, demokrasinin ilke ve kurumları, seçimler ve temsil, siyasal
partiler, çoğulculuk ve katılım, hak, özgürlük ve eşitlik kavramlarının ayrıca insan hakları ve temel haklar kavramlarının anlamları;
hukukun üstünlüğü kavramları, Türkiye’deki demokratikleşme hareketlerinin tarihsel gelişimi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Gülmez M. İnsan haklarının uluslar arası korunması, Todaie yayınları, Ankara, 1996. Şaylan G. Demokrasi ve demokrasi
düşüncesinin gelişimi, Todaie yayınları, Ankara, 1998.

Epidemiyoloji
Ders İçeriği: Epidemiyolojinin tanımı, amacı, kısa tarihsel gelişimi, kullanım alanları, temel kavramlar, kantitatif ölçüler, ölüm,
doğum vb çeşitli hızlardan oluşan kalitatif ölçüler, gözlemsel araştırma yöntemleri (tanımlayıcı ve analitik—ekolojik, vaka-kontrol,
prevalans, insidans), deneysel araştırma yöntemleri (randomize klinik deneyler, saha deneyleri, toplum deneyleri) ve
epidemiyolojik kavram, ölçüm ve tekniklerin yönetimin planlama, örgütleme, yönlendirme ve denetim fonksiyonlarına
uygulanması.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Managerial Epidemiology, Steven T. Fleming et al., 2000



Turaman., C., Sağlık Bilimlerinde Araştırmacının Epidemiyoloji El Kitabı, Somgür Eğitim Hizmetleri Yayıncılık, Ankara

Afetlerde Kriz Yönetimi
Ders İçeriği: Kriz kavramı, kriz ve kriz yönetimi, kriz süreci ve türleri, kriz yönetiminin amacı ve önemi, kriz yönetimi aşamaları,
doğal kaynaklı afet tanımı, afet ve kriz yönetimi ilişkisi, kriz yönetimi ve mali yapı, Türk kamu yönetiminde olağanüstü yönetim
yetkileri, kriz yönetiminde merkez-yerel yönetim ilişkileri, kriz yönetiminde bilgiye erişim, örnek olay çözümleri.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1. Filiz, E. Türk Kamu Yönetiminde Kriz Yönetimi, Alfa Aktüel Yayıncılık, İstanbul, 2007.
2. Yılmaz, A. Afet Yönetimi, Pegem Yayınları, Ankara, 2003.
3.Luecke, R. Kriz Yönetimi, Türkiye İş Bankası Yayınları, 2008.

Kişilerarası İlişkiler
Ders İçeriği: Kişilerarası iletişimin farklı disiplinlerle ilişkisi Kişilerarası iletişimin tanımı, kişilerarası iletişimin farklı disiplinlerle
ilişkisi, temel iletişlim becerileri, kişilerarası iletişim sürecinin bileşenleri olarak sosyal bağlam, sosyal kimlik ve sosyal algı
arasındaki ilişki, kişilerarası iletişimle ilgili farklı yaklaşımları ve modeller, kişilerarası iletişim sürecinin bileşenleri olarak sözlü ve
sözsüz iletişimin kodları, kişilerarası iletişimde etkileşimin yatay ve dikey boyutlarını oluşturan unsurlar.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Peter Hartley, Kişilerarası İletişim, İmge kitabevi yayınları, 2014 (2. baskı)
2.Oskay, Ünsal, İletişimin ABC’si, 2001, İstanbul: Der Yayınları.

Atatürk İlke ve İnkılap Tarihi I
Ders İçeriği: “Türk İnkılap Tarihi ve Atatürkçülük” dersini okumanın amacı, Osmanlı İmparatorluğunun Yıklışını ve Türk
İnkılabını hazırlayan sebeplere toplu bakış, Mondros Ateşkes Antlaşması, İşgaller karşısında memleketin durumu ve Mustafa
Kemal Paşa’nın tepkisi, Mustafa Kemal Paşa’ nın Samsun’a çıkışı, Kongreler yoluyla teşkilatlanma (Amasya Tamimi, Erzurum,
Sivas, Balıkesir ve Alaşehir kogreleri), Kuvayi Milliye ve Misak-ı Milli, Türkiye Büyük Millet Meclisinin açılması, Milli cepheler
(Doğu, Batı, Güney ve Güneydoğu), Sevr Antlaşması, Sakarya Zaferine kadar Milli Mücadele, Sakarya Zaferi ve Büyük Taaruz,
Eğitim ve Kültür alanında Milli Mücadele, Mudanya Mütarekesi, Lozan Barış Antlaşması.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Turan R., Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi, 2004.

Tıbbi Dökümantasyon
Ders İçeriği: Tıbbi dökümantasyon kapsamındaki konular
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Ders kitabı bulunmamaktadır.

İdare Hukuku
Ders İçeriği: İdare hukuku, idari denetim, idari tasarruf, kamu malları, idari yargı
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Yönetim Hukuku, A. Şeref Gözübüyük, 2003
İdare Hukuku, Tahsin Bekir Balta,

İşletme Hukuku
Ders İçeriği: İşletme hukukunun kapsamı, sözleşmeleri, sorumlulukları, ticari faaliyetleri, tüketici haklarını, işletme yapısını,
haksız rekabetten korunmayı, vergilerdeki ana yönler
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Aslan, Yılmaz; Şenyüz, Doğan; Ergün, Mevci; İşletme Hukuku, Bursa, 2005.
Arkan, Sabih; Ticari İşletme Hukuku, Ankara, 2005.

Sağlık Kurumları Yönetimi II
Ders İçeriği: Hastane yönetim kurulu, hastanelerde tıbbi personel ve hemşirelik hizmetleri; hastanelerde idari, teknik ve genel
hizmetler, hastane işletme yönetmelikleri ve ilgili hukuki kaynaklar, hastane standartları, hasta bakımının değerlendirilmesi
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Lawrence F. Wolper .Health Care Administration: Principles, Practices, Structure, and Delivery. Aspen Publishers, Inc.,
Gaithersburg, Maryland

Mesleki İngilizce II
Ders İçeriği: Bu derste ana yetenekler – okuma, yazma, dinleme ve konuşma – derinlemesine çalışılacaktır.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
English for Secretaries and Administrative Personnel, Mcgraw Hill, Öğretim görevlisi tarafından hazırlanacak olan materyaller



Kamu Maliyesi
Ders İçeriği: Kamu maliyesi, kamu gelir, kamu harcaması, vergi, bütçe
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Akdoğan. A., Kamu Maliyesi, Gazi Kitabevi, Ankara, 2002.
Nadaroğlu H., Kamu Maliyesi Teorisi, Betaş Basım A. Ş., 2000.
Liderlik ve Motivasyon
Ders İçeriği: Liderlik ve motivasyon kavramının tanımlanması, liderlik becerilerinin geliştirilmesi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1. Şimşek, Ş. (2003), Davranış Bilimlerine Giriş ve Örgütlerde Davranış, Adım Matbaacılık, Konya.
2. Eren, N. (2000), Sağlık Yönetimine Giriş, Sömgür Yayıncılık, Ankara.
3. Uyer, G. (1997), Hemşirelik ve Yönetim, Hürbilek Matbaacılık, Ankara.
İş Sağlığı ve İş Güvenliği
Ders İçeriği: Bu derste; işçi sağlığı ve iş güvenliği ile ilgili temel kavramlar, işyeri güvenliği ve iş güvenliğini tehdit edici unsurlar,
meslek hastalıkları, kaza ve yaralanmalar, yangın, iş kazalarında yapılacak bazı hukuki işlemler ve iş güvenliği mevzuatı
anlatılmaktadır.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
DEMİR, Fevzi: İş Sağlığı ve güvenliği Yasası-10, Sağlık Gözetimi ve İş Kazaları ile Meslek Hastalıklarının kayıt altına alınması,
gozlemgazetesi.com, 17.08.2012,
Bertan M., Güler Ç. (ed) Halk Sağlığı Temel Bilgiler, Güneş Kitabevi, Ankara, 1995.
MEGEP, İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği, Milli Eğitim Bakanlığı Ankara, 2005.
Bakanlar Kurulu, İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Tüzüğü, Resmi Gazete (11/1/1974, No: 14765)
Problem Çözme Beceri Eğitimi
Ders İçeriği: Problem nedir ve nelerden kaynaklanır, problem çözümlerinin temel adımları nelerdir, problem çözümünün engelleri
ve problem çözümü için kişide bulunması gereken temel nitelikler ve problem çözmede kullanılan temel nitelikler.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Öğülmüş, S., Kişilerarası Sorun Çözme Becerileri ve Eğitimi, Nobel Akademik Yayıncılık, 3. Baskı, Ankara, 2006.
Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi II
Ders İçeriği: Cumhuriyetin İlanı, Halifeliğin kaldırılması, Siyasal Fırkalar ve Akımlar, Sosyal alanda İnkılaplar, Eğitim ve Kültür
alanında İnkılaplar, Atatürk İlkeleri (Cumhuriyetçilik, Milliyetçilik, Halkçılık, Devletçilik, Laiklik, İnkılapçılık).
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Turan R., Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi, 2004.

Sağlık Kurumlarında Üretim ve İşlemler Yönetimi
Ders İçeriği:
Üretim ve işlemler Yönetimine Giriş, Üretim ve işlemler yönetiminin tarihsel gelişimi, amaçları ve fonksiyonları
Üretim stratejisi, Üretim sistemleri ve türleri, hizmet tasarımı
Sağlık tesislerinin yatırım planlaması, kuruluş yeri yeri seçimi ve yapılabilirlik değerlendirmesi
Sağlık kurumları tasarımı ve yerleşim yeri düzenleme
Sağlık hizmetleri üretim teknolojileri seçimi ve yönetimi
Sağlık kurumlarında kapasite planlaması ve yönetimi
Sağlık hizmetlerinde süreç planlama, analiz ve yönetimi
iş etüdü, metod etüdü, zaman etüdü yöntemleri ile süreç geliştirme
Sağlık kurumlarında malzeme ihtiyaç planlaması ve yönetimi
Sağlık kurumlarında envanter yönetimi
Sağlık Kurumlarında Performans Ölçüm ve Değerlendirmesi
Kalite Yönetimi ve istatistiksel kalite kontrol yöntemleri
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Kobu. B., (2003) Üretim Yönetimi. 11. Bası. Avcıol Basım Yayın. İstanbul
Üreten, Sevinç., Üretim/İşlemler Yönetimi. Stratejik Kararlar ve Karar Modelleri. Başar Ofset. Ankara

Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim I
Ders İçeriği:
Finansman kavramının tanımı, finansal örgütler, hastanelerde finansal organizasyon yapısı. İşletme sermayesi yönetimi, nakitler,
alacaklar ve stokların yönetimi, duran varlık yatırımlarının yönetimi, kısa ve uzun vadeli yabancı kaynakların yönetimi, öz
kaynakların yönetimi, hastanelerde sermaye maliyeti.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Akar, Çetin, Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim Ders Notları, Hacettepe Üniversitesi Sağlık İdaresi Yüksekokulu, Ankara,
2002
Akar, Çetin – Özgülbaş, Nermin; Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim, Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Ders
Kitabı, Eskişehir, 2002

Sağlık Yönetiminde Kantitatif Teknikler I



Ders İçeriği:
Sayısal Karar Verme Yöntemlerinin Gelişimi, Tanımı, Temel Özellikleri ve Uygulama Alanları
Karar Problemlerinin Yapısı, Modellenmesi
Doğrusal Cebir ve Denklem Sistemleri
Doğrusal Programlamanın tanımı ve dayandığı varsayımlar, uygulanma alanları, matematiksel modelinin kurulması
Doğrusal Programlama Modelinin Geometrik ve Cebirsel Çözüm Teknikleri
Grafik Yöntem: Yöntemin özellikleri, maximizasyon ve minimizasyon ve özel durum problemlerinin çözümü
Simplex Yöntem: Özellikleri, kullanılan değişkenler mak/min çözümleri
Simplex yönteminde özel durumlar ve farklı erkomik amaçlı problem çözümleri
Doğrusal Programlamada dualite ve duyarlılık analizi
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Özcan, Y., (2005) Quantitative Methods in Health Care Management. Techniques and Applications. Jossey-Bass Inc. USA.
Düzakın. E., ( 2005) İşletme Yöneticileri için Excel ile Sayısal Karar Verme Teknikleri Kare Yayınları İstanbul

Sağlık Kurumlarında Maliyet Muhasebesi
Ders İçeriği:
Maliyet muhasebesinin tanımı, amaçları ve hastane işletmelerinde maliyet muhasebesi sisteminin kuruluşu. TMS’de maliyet
muhasebesi kayıt yöntemleri (7/A ve 7/B seçenekleri), maliyet unsurları muhasebesi. Hastane işletmelerinde 1. ve 2. gider dağılım
yöntemleri, birim maliyet hesaplama yöntemleri, maliyet yöntemlerinin kullanılışı, maliyet bilgilerinin raporlanması.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Akar, Ç. Hastane İşletmelerinde Yönetim Muhasebesi, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü (Yayınlanmamış Doktora
Tezi).
2. Büyükmirza, K. (2003), Maliyet ve Yönetim Muhasebesi. Gazi Kitapevi, 9. baskı, Ankara.

Sağlık Yönetiminde İstatistik I
Ders İçeriği
İstatistiğin sağlık hizmetlerindeki kullanım alanları
Hastane hizmetlerinin değerlendirilmesiyle ilgili istatistiksel yöntemler
Verilerin sınıflandırılmasını ve merkezi eğilim ölçütleri
Dağılımın yaygınlık ölçüleri (standart sapma ve varyans) ve evren ortalaması güven sınırları
Tablo ve grafik yapım yöntemleri
Dağılım türleri (binomiyal, poisson, normal dağılım)
Önemlilik testlerinin seçimini etkileyen faktörler, test çeşitleri ve özellikleri
Temel parametrik ve parametrik olmayan hipotez testleri
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:

1. Sümbüloğlu K, Sümbüloğlu V. (1990). Biyoistatistik Hatipoğlu yayınevi. ,
2. Nakip M. (2003). Pazarlama Araştırmaları: Teknikler ve SPSS Destekli Uygulamalar. Seçkin Yayıncılık.
3. Alpar R. (2012). Uygulamalı Çok Değişkenli İstatistiksel Yöntemlere Giriş-1. Spor Kitabevi.
4. Ve Hastalıkları) Hemşireliği (

Sağlık Kurumlarında Halkla İlişkiler
Ders İçeriği: Halkla ilişkiler, sağlık kurumlarında halkla ilişkiler, uygulamaları ve sorunlar
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Tengilimoğlu, D. (2001). Sağlık kuruluşlarında halkla ilişkiler, Gazi Press.,Ankara
Theaker, A. (2006). Halkla İlişkilerin Elkitabı, Çev: Murat Yaz, MediaCat, İstanbul
Davranış Bilimleri
Ders İçeriği: Sosyoloji, toplum, kültür ve birey kavramı, toplum türleri, toplumsal cinsiyet ve cinsellik, aile kavramı ve Türk aile
yapısı, tabakalaşma ve Türkiye’de sınıflar, hükümet, politik güç ve savaş, kitle iletişim araçları ve eğitim, din ve sosyal hayat,
devrimler ve sosyal harekâtlar, küresel değişim ve ekolojik bunalım, sosyal teori ve sosyoloji, sosyolojik araştırma yöntemleri
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Taylor S.E., L.A.Peplau ve D.O. Sears Social Psychology Prentice Hall New Jersey 2000,
Franzoi S.L Social Psychology Mc Graw Hill USA 2000, .
Aronson E, T.D wilson ve R.M. Akert Social Psychology Prentice Hall New Jersey 2002, .

İlk Yardım
Ders İçeriği: ilkyardımın tanımı, amacı İlk yardımın temel uygulamaları, ilkyardımcının özellikleri, hasta/yaralının
değerlendirilmesi(I.II. değerlendirme), Temel yaşam desteği (CPR) maket üzerinde uygulanması,yetişkinde,çocukta,bebekte TYD
uygulanması, heimlich manevrası,solunum yolu tıkanması, Kanamalarda ilk yardım. Şokta ilk yardım,yaralarda ilkyardım Yanıklar
ve donmalarda ilk yardım, Kırık ve çıkıklarda ilk yardım, Pansumanlar ve sargılar, kafa ve omurga yaralanmaları, Diğer
aciller;kalp krizi,DM,bilinç düzeyinde bozulma,bayılma, koma, Zehirlenmeler, Boğulmalar, Yaralıların kurtarılması ve taşınması.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Gönül Demir,Uzm.Dr.Nuray Bingöl,Sacide Karagöz İlkyardım kaynak kitabı,İlkyardım Eğitim Merkezi, Ankara,2008.
Öğr.Gör.Cemil Sözen,İlkyardım ve Acil Bakım,Göktuğ yayıncılık,İstanbul ,2006. Doç.Dr.Ruhi Selçuk
Tabak,H.İbrahimSomyürek,Temel İlkyardım ve Acil Bakım, Palme Yayıncılık,2008. Op.Dr.Celalattin Kocatürk., İlkyardım El
Kitabı, Ohan Matbaacılık 4.Baskı İstanbul,Kurtaran Sağlık ve Eğitim Hizmetler 200



Sağlık Kurumlarında Örgütsel Davranış

Ders İçeriği: Örgütsel Davranış kapsamındaki kavramlar, teoriler, yaklaşımlar, konular (Örgütlerde Birey, Değerler, Tutumlar ve İş
Doyumu, Motivasyon, Örgütlerde Grup, İletişim, Liderlik, Çatışma, Örgüt Kültürü, Örgütsel Değişim, Örgütün Çevresi, Stres
Yönetimi); Konu ile ilgili yapılan araştırmalar ile sağlık kurumlarındaki uygulamalar.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Robbins, Stephen,P., Organizational Behaviour, Eleventh Edition, Pearson Prentice Hall, New Jersey, 2005.
Sağlık Kurumlarında Pazarlama
Ders İçeriği:
Pazarlama kavramı, hizmetlerin ve sağlık hizmetlerinin pazarlanması, sağlık hizmetlerinin özellikleri, sağlık hizmetleri sunum
modelleri, sağlık hizmetlerinde pazarlama yönetim süreçleri, hedef pazar, sağlık tüketicilerinin davranışları, pazarlama
araştırmaları, tüketici talep tahminleri, sağlık hizmetlerinde dağıtım kanalları (sevk ve önerme sistemleri), satış artırma çabaları ve
halkla ilişkiler, sağlık hizmetlerinde fiyatlandırma, pazarlama hizmetlerinin değerlendirilmesi, halkla ilişkiler.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Montague Brown, Healthcare Marketing Management, Health Care Management Review, An Aspen Publication
2.Tengilimoğlu, D. Sağlık Hizmetleri Pazarlaması, Siyasal Kitabevi, 2016.

1. .
Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim II
Ders İçeriği: Teorik eğitimin desteklenmesi ve öğrencilerin uygulama becerilerinin arttırılması
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Akar, Çetin, Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim Ders Notları, Hacettepe Üniversitesi Sağlık İdaresi Yüksekokulu, Ankara,
2002Akar, Çetin – Özgülbaş, Nermin; Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim, Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Ders
Kitabı, Eskişehir, 2002 Girişimcilik Ders İçeriği: Girişimcilik Yaklaşımları, Girişimcilik Kültürü, Girişimcilik Türleri,
Girişimcilik Fonksiyonları, Girişimcilik Alanları, Girişimcilik Süreci, İş Fikri ve Kaynakları, İş Fikri ve Kaynakları, İş Fikri
Geliştirme, İş Planı ve Unsurları, İş Planı Hazırlama, Girişimciliğin Yerel, Ulusal ve Uluslararası Bağlamı, Başarılı Girişimcilik
Örnekleri.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:

1. Yurtseven, H. R. (2007). Girişimcilik-Küçük Bir İşletme Kurmak ve Yönetmek, Detay Yayıncılık, İstanbul.
2. İnan, M. (2011). Başarılı Girişimcilik, (Çev. ), Yayın ve İletişim Hizmetleri, İstanbul.

Mellor, R. B., & Coulton, G. R. (2009). Entrepreneurship for Everyone : A Student Textbook. Sage Publications, Ltd
Sağlık Yönetiminde Kantitatif Teknikler II
Ders İçeriği:
Ulaştırma Problem Modelleri ve varsayımları
Ulaştırma Problemleri Çözüm Yöntemleri
Atama Problem Modeli ve Çözüm Yöntemi
Proje Değerlendirme ve Gözden geçirme Teknikleri (CPM-PERT)
Bekleme Hattı ve Simülasyon Modelleri
Öngörü Yöntemleri
Stok Kontrol Yöntemleri
Karar Alma Teorisi ve Yöntemleri
Oyun Teorisi
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar: Ünver Çınar,Sağlık Sistemlerinde Yöneylem Araştırması. ODTÜ Yayını. Ankara,
Stevenson, W.L., (2005) Production/Operations Management. ISBN (0-256-19723-7) Irvin Inc. USA.
Sağlık Yönetiminde İstatistik II
Ders İçeriği: Veri analizi için SPSS istatistiksel paket programının tanıtımı Korelasyon ve regresyon yöntemleri Logistik regresyon yöntemi Varyans analizi Faktör analizi Kümeleme analizi Diskriminant analizi Zaman serileri analizi Yapısal eşitlik modeli
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sümbüloğlu K, Sümbüloğlu V. Biyoistatistik Hatipoğlu yayınevi. ,
Nakip M. (2003). Pazarlama Araştırmaları: Teknikler ve SPSS Destekli Uygulamalar. Seçkin Yayıncılık.
Alpar R. (2012)Uygulamalı Çok Değişkenli İstatistiksel Yöntemlere Giriş,

Karşılaştırmalı Sağlık Sistemleri



Ders İçeriği: Karşılaştırmalı Sağlık Sistemi Kavram, Metot, Uygulamaları öğrenilir. Türk Sağlık Sistemi hakkında bilgi verilir.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sargutan A. Erdal (2006) Karşılaştırmalı Sağlık Sistemleri, Hacettepe Üniversitesi Yayını, Ankara.
Öğrencilerin yayın ve internet taramaları ile ulaşacakları kaynaklar

Sağlık Kurumlarında Bilgi Sistemleri
Ders İçeriği: Yönetim bilgi sistemi, hastane yönetim bilgi sistemi ve bilginin akışı, hastane bilgi sisteminin kuruluş aşamaları:
(sistem analizi, ihtiyaçların tesbiti, sistem tasarımı, yürürlüğe koyma ve değerleme), yönetim destek bilgi sistemleri, tanı ve tedavi
destek bilgi sistemleri, entegre ve modüler bilgi sistemleri, hastanelerde bilgisayar donanım ve yazılımları, veri güvenliği ve veri
kalitesini maksimize etme; hastane bilgi sistemi çerçeve ilkeleri, teknik şartname ve satınalma, eğitim, donanım ve yazılım
güncelleştirme, tamir-bakım-onarım hizmetleri, pratik çalışma.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sümbüloğlu, K. ve Sümbüloğlu, V., Sağlık Enformasyon Sistemleri, Somgür Yayıncılık, Ankara-1999.
Sağlık Kurumlarında Malzeme Yönetimi
Ders İçeriği: Lojistik, Taşımacılık, Sağlık Kurumlarında malzeme lojistiği, lojistik dizaynı, depolama satın alma ve stok kontrolü
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar: Tengilimoğlu, D. (2001). Sağlık kuruluşlarında halkla ilişkiler, Gazi Press.,Ankara
Theaker, A. (2006). Halkla İlişkilerin Elkitabı, Çev: Murat Yaz, MediaCat, İstanbul

Sağlık Turizmi
Ders İçeriği:
Sağlık turizmi ile ilgili kavramların bilinmesi, sağlık turizminin gelişiminin incelenmesi, sağlık turizmi sektörünün incelenmesi ve
Türkiye ve dünyadaki sağlık turizminin analiz edilmesi, Sağlık turizmi ile ilgili kavram, özellikler ve türleri, sağlık turizminin
gelişimini ve gelişim nedenleri, sağlık turizmi sektörü ve yapılan düzenlemeler, Sağlık turizmi pazarı, endüstrisi ve tedavi süreçleri,
sağlık turizminin kaynak ve hedef ülkeler açısından sistem düzeyindeki etkileri ve sağlık turizmi uygulamaları ile ilgili önemli
politik ve etik konular.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Türkiye Sağlık Vakfı ve Sağlık Turizm Derneği, Dünya’ da ve Türkiye’ de Sağlık Turizmi-2010 Durum Tespit Raporu ve Çözüm
Önerileri
2.Hall, M. Medical Tourism: The Ethics, Regulation, and Marketing of Health Mobility. Taylor & Francis, Inc. 2012.
3.Hodges, J.R., et al. Risks and Challenges in Medical Tourism: Understanding the Dynamics of the Global Market for Health
Services. Greenwood Publishing Group, Incorporated. 2012.

Sağlık Hukuku
Ders İçeriği:
Sağlık ve hukuk kavramları, birbirlerine etkileri ve ilişkileri, sağlık hukuku kavramı, sağlık hukukunun kamu hukuku ve özel
hukuk içerisindeki yeri ve önemi, özel yasalarla düzenlenmiş sağlık konularının tahlil ve hukuki nitelikleri, sağlık kurum ve
kuruluşlarının sorumlulukları, sağlık personelinin hukuki ve cezai sorumlulukları, hakları ve ödevleri, özel yasalarımızla
düzenlenen hukuki ve cezai sorumluluklar, yetki ve sorumluluklar, hukuki nitelikleri, aile planlaması, kan nakli, organ nakli, tıbbi
tahliye gibi konuların hukuksal tahlilleri, ötenazi, ötanazi kavramlarının hukuksal vasıfları, milletlerarası anlaşmalarla kabul
edilmiş genel kural ve prensiplerin sağlık hukuku açısından değerlendirilmesi.

1. Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:İpekyüz, Filiz Yavuz; Türk Hukukunda Hekimlik Sözleşmesi, İstanbul, 2006.
2. Aşçıoğlu, Çetin; Doktorların Hukuki ve Cezai Sorumluluğu, Ankara, 1982.
3. Erman, Barış;Tıbbi Müdahalelerin Hukuka Uygunluğu, Ankara, 2003.
4. Polat, Oğuz; Tıbbi Uygulama Hataları, Ankara, 2005.
5. Hancı, İ. Hamit; Malpraktis, Tıbbi Girişimler Nedeniyle Hekimin Ceza ve Tazminat Sorumluluğu, Ankara, 2005.
6. Özlü, Tevfik; Hasta Hakları, İstanbul, 2005.

Kılıçoğlu, Ahmet M; Borçlar Hukuku-Genel Hükümler, Ankara, 2006

Sağlık Yönetiminde Etik
Ders İçeriği:
Bu derste sağlık kurumları yöneticiliğinde etik ve etik ilkeler ele alınır.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sharma P, Bhal KT (2004), Managerial Ethics: Dilemmas and Decision Making, SAGE Publications.
Bradley P, Burls A (2000), Ethics in Public Health, Taylor & Francis, Inc.
Aydın İP (2001), Yönetsel, Mesleki ve Örgütsel Etik, Pegem A Yayıncılık, Ankara.

Sağlık Ekonomisi
Ders İçeriği:
Sağlık ekonomisinin tanımı ve gelişimi ve sağlık sektörünün ekonomideki yeri; sağlık ekonomi sistemi ve sağlık arz ve talebinin
analizi; sağlık sektörünün ekonomik büyüme ve kalkınma ile ilgisi; ekonomik planlama ve sağlık sektörünün planlanması; sağlık
sektöründe proje değerlendirme; sağlık hizmetleri üretimi ve finansmanı, ilaç endüstrisi ve ekonomisi, sağlık politikalarında
ekonomik rasyonalite.



Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Feldstein P.J. (1993). Health Care Economics, 4th Edition, Delmar Publishers Inc., Irvine, California
Tokat M. (1994). Sağlık Ekonomisi. Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi, Yayın No: 403

Sağlık Kurumlarında Teknoloji Yönetimi
Ders İçeriği:
Sağlık İdarecilerinin bilim, teknolojinin ve sağlık teknolojisinin gereği, önemi, devletin rolü, bir politika oluşturulması gerekliliğini
kavramalar, yönetim kademeleri, dünyada ve Türkiye’de ülke boyutu ve sağlık kuruluşu boyutunda mevcut durum ile alınması
gerekli önlemler, sağlık kuruluşlarında teknolojik uygulamalr ve mevcut durum
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Sargutan A. Erdal (2006) Sağlık Sektöründe Ve Sağlık Kuruluşlarında Teknoloji Yönetimi, Hacettepe Üniversitesi Yayını, Ankara.

Sağlık Politikası ve Planlaması
Ders İçeriği:
Sağlık politikası belirleme, uygulama süreci analizi, sağlık politikası değerlendirme.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:

1. Barker, C. The Health Policy Process, Sage Publications, London.
2. Janovsky, K (ed) Health Policy and Systems Development, WHO, Geneva
3. Walt, G. Health Policy, Zed Books, London.
4. Abel-Smith, B. An Introduction to Health: Policy, Planning and Financing,Longman Group Limited, Essex.
5.Lee, K.; Mills, A. Policy-Making and Planning in the Health Sector, Croom Helm, London.

Girişimcilik
Ders İçeriği: Girişim/Girişimcilik kavramları, girişimciliğin tarihsel gelişimi,Girişimcilik türleri, girişimcilik kişilik özellikleri ve
becerileri, girişimcilik kültürü
Sağlık politikası belirleme, uygulama süreci analizi, sağlık politikası değerlendirme.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Yurtseven, H. R. (2007). Girişimcilik-Küçük Bir İşletme Kurmak ve Yönetmek, Detay Yayıncılık, İstanbul.
2.İnan, M. (2011). Başarılı Girişimcilik, (Çev. ), Yayın ve İletişim Hizmetleri, İstanbul.
3.Mellor, R. B., & Coulton, G. R. (2009). Entrepreneurship for Everyone : A Student Textbook. Sage Publications, Ltd.

Sağlık Kurumlarında Kalite Yönetimi
Ders İçeriği: Sağlık hizmetlerinde kalite kavram, Sağlık hizmetlerinde sürekli kalite iyileştirme, Müşteri algıları, Yapı, süreç ve
sonuç ölçüleri, Temel kalite iyileştirme araçları, Kalite iyileştirme ekipleri, Temel kalite iyileştirme modelleri, Stratejik kalite
yönetimi, Dışsal kalite iyileştirme yöntemleri
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Donald M. Berwick, A. Blanton Godfrey, and Jane Roessner. Curing Health Care. Jossey-Bass Inc., Publishers, San Francisco,
California, Ellen J. Gaucher, Richard J. Coffey. Total Quality in Healthcare. Jossey-Bass Inc., Publishers, San Francisco, California

Sağlık İşletmeciliğinde Çağdaş Yönelimler
Ders İçeriği: Klasik yaklaşım, neo klasik yaklaşım, modern yaklaşım, post modern yaklaşım
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Ira Studin, Strategic Healthcare Management, Irwin Michael E. Porter, Redefining Heath Care, Harvard Business School Press
Regina Herzlinger, Market Driven Health Care, Perseus
2.Koçel, T., İşletme Yöneticiliği, 13. Baskı, Beta Yay., İstanbul, 2011.

Marka Yönetimi
Ders İçeriği: Marka kavramı, marka türleri, marka yönetimi ve süreci, marka yönetimi yararları, marka yönetim modelleri, marka
strateji çeşitleri, küreselleşme ve marka yönetimi, Türkiye’de marka yönetimi stratejisi.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1. Baş, Mehmet. Marka Yönetimi, Detay Yayıncılık, Ankara, 2016.
2.Aktuğlu, Işıl Karpat, (2004), Marka Yönetimi Güçlü Ve Başarılı Markalar İçin Temel İlkeler, İletişim Yayınları, İstanbul

Bilimsel Araştırma ve Yayın
Ders İçeriği: Bu dersin amacı öğrencilere, bilimsel yayın, projeler veya tasarım ile ilgili diğer konular için araştırma yapmaya
yönelik teknikleri tanıtmaktır. Derste aynı zamanda, araştırmanın sonuç ve bulgularına ilişkin raporları hazırlama yöntemleri de
incelenmektedir. Bu amaçla, öğrencilerden araştırma ve literatür taraması teknikleri, rapor yazımında etik ilkeler ile etkin anlatım
stil ve tekniklerini içeren bir araştırma yaparak bunu yazılı olarak sunmaları istenmektedir.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Arlı, M., ve Nazik, M.H.(2004) Bilimsel Araştırmaya Giriş. Ankara, Gazi Kitabevi.



Balcı, A. (2005). Sosyal Bilimlerde Araştırma: Yöntem Teknik ve İlkeler. Ankara, Pegema Yayıncılık.
Karasar, N. (1976). Araştırmalarda Rapor Hazırlama Yöntemi: Kavramlar İlkeler Teknikler. Ankara, Pars Matbaacılık.
Seyidoğlu, H. (2003). Bilimsel Araştırma ve Yazma El Kitabı. İstanbul, Güzem Can Yayınları.

Sağlık Kurumlarında Stratejik Yönetim
Ders İçeriği:
Stratejik yönetim; alternatif stratejiler, alternatifleri değerlendirme ve strateji seçimi ve uygulanması, stratejik düşünme haritaları
geliştirme
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1. Strategic Management of Health Care Organizations, Linda E. Swayne, Jack W. Duncan, Peter M. Ginter, 2006

Sağlık Kurumlarında İletişim Becerileri
Ders İçeriği:
Bu derste sağlık kurumları yöneticiliğinde iletişim süreci, iletişim teorileri, iletişim teknikleri ele alınır.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Shortell Stephen, M. And Kaluzny, Arnold, D., Health Care Management, 4th Edition, Delmar Thomson Learning, NY, 2000.
2.Borkowski, Nancy, Organizational Behaviour in Health Care, Jones and Bartlett Publishers, Boston, 2005.

Sağlık Kurumları Yönetimi Alan Çalışması
Ders İçeriği:
Sağlık Kurumları Yöneticiliği bölümü son sınıf öğrencileri tarafından yapılan SKY408 Alan Çalışması dersi ile genel olarak, sağlık
birimlerinin idari, mali ve teknik fonksiyonlarının işleyişini öğrencilere yakından göstermek amaçlanmaktadır. Sağlık İdaresi
Bölümü’nün lisans eğitim ve öğretim programı içinde yer alan SKY408 Alan Çalışması uygulama ve esasları, Aksaray Üniversitesi
Senatosu kararı ile kabul edilmiş olan Sağlık Kurumları Staj Yönergesinde tanımlanmıştır.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Öğrencilerin Staj Yapılan Birimler İle İlgili Güncel Mevzuat, Makale Ve Kitaplar

Sağlık Yönetiminde Seminer
Ders İçeriği: Bu derslerde ele alınmayan ya da daha ayrıntılı olarak ele alınması gereği olduğu düşünülen, sağlık ve hastane
yönetimi literatüründe güncellik kazanan konular seminer çalışması şeklinde incelenecektir.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Dersin içeriği her dönem farklılaştığı için kaynak önerilememektedir.

İşaret Dili
Ders İçeriği: İşitme engelli bireylerin kullandığı işaret dilini öğrenmek, öğretmek ve sosyal yaşam içerisinde gerektiğinde bu dili
kullanma becerisi kazandırmak
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Atilla, M., Konuşan Eller Temel İşaret Dili, İlgi Kültür Sanat Yayınları, İstanbul, 2011.

Risk Yönetimi
Ders İçeriği: Riskle ilgili temel kavramlar, risk yönetimi, afet ve kriz yönetimi, kurumsal risk yönetimi, kurumsal risk yönetimi
süreci, risk analizi, temel risk değerlendirme araçları (risk değerlendirme matrisleri, hata ağaçları, istatistiksel modeller, vb.), sağlık
işletmelerinde risk yönetimi örnek olay çözümlemeleri.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar: 1.Fikirkoca, Meryem. Bütünsel Risk Yönetimi, Pozitif Matbaacılık, İstanbul, 2003.
2.Kızıldağ, Duygu. Yönetsel Açıdan Risk Yönetimine Bir Bakış, Seçkin Yayıncılık, Nisan 2011

Psikoloji
Ders İçeriği: Psikoloji, Psikoloji de Kullanılan Araştırma Teknikleri, Öğrenme,Algılama, Bebeklik Dönemi, Çocukluk Dönemi,
Ergenlik Dönemi, Yaşlılık Dönemi, Savunma Mekanizmaları ve Davranış Bozuklukları, Davranış Bozuklukları, Zeka ve Testler,
Güdülenme, Bellek, Bilinç ve Bilincin Değişik Durumları, Bilinç ve Zihinsel Yetenekler, Kişilik, Sosyal Psikoloji.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Clifford, T. Morgan, Psikolojiye Giriş, Eğitim Kitabevi Yayınları, 2015.

Üreme Sağlığı



Ders İçeriği: Ürem sistemi anatomisi, aile planlaması yöntemleri, cinsel sağlık , infertilite ,üreme sistemi enfeksiyonu
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
Taşkın L., Doğum ve Kadın Sağlığı Hemşireliği Sistem Ofset Matbaacılık, Ankara, 2007.
Şirin, A., Kavlak, O., Kadın Sağlığı, Bedray Basım Yayıncılık, İstanbul, 2008. Çoşkun, A., Doğum ve Kadın Hastalıkları
Hemşireliği El Kitabı, İstanbul, 1996.
Ulusal Aile Planlaması Hizmet Rehberi (2000), T.C. Sağlık Bakanlığı Bak. Ana-Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Hizmet
Rehberi, İstanbul.

Halk Sağlığı

Ders İçeriği: Halk sağlığında temel kavramlar ve tanımlar, temel sağlık hizmetleri, Türkiye’de sağlık örgütlenmesi, sağlık eğitimi,
ev ziyaretleri ve evde bakım hizmetleri, genetik danışmanlık, ana çocuk sağlığı hizmetleri, adölesan sağlığı, yaşlı sağlığı, toplum
ruh sağlığı, çevre sağlığı, türkiye’de sağlıkla ilgili sosyal hizmetler.
Ders Kitabı ve önerilen kaynaklar:
1.Güler, Ç., Akın, L. (2006). Halk Sağlığı Temel Bilgiler. Ankara; Hacettepe Üniversitesi Yayınları.
2.Erciş B. (2009). Halk Sağlığı Hemşireliği. Ankara; Göktuğ Yayıncılık.
3.Dirican, R., Bilgel, N. Halk Sağlığı, 2.Basım, Uludağ Üniversitesi Basımevi, Bursa, 1993.
4.Erci B (Ed). Halk Sağlığı Hemşireliği, Göktuğ Yayıncılık, Ankara, 2009.
5.Erefe İ (Ed). Halk Sağlığı Hemşireliği El Kitabı, Vehbi Koç Vakfı Yayınları, No:14, İstanbul, 1998


